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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

\V, VPB ank Déc 1ap — Ty do — Hanh phiic

EEES
Ngan Hang Viét Nam Thinh Vwong - -

PHIEU PANG KY SU DUNG DICH VU INTERNET BANKING (i2b)

Kinh giti: NGAN HANG TMCP VIET NAM THINH VUQNG (VPBANK)
Sé& giao dich/Chi nhanh/PGD..... ...

I- THONG TIN KHACH HANG
Tén cong ty:

Tén viét tit:

S6 DKKD:

M3 s6 thué:

S6 CIF:

Tru s& chinh:

Dai dién theo phép luat:
Email: S6 DT: | Sb fax:
Tai khoan dang ky stir dung i2b:

11 - THONG TIN VE NGUOI NGUOI TRUY VAN (dp dung doi véi Géi truy vin)

Nguoi truy van 1 Nguoi truy van 2
Ho tén: Ho tén:
Gidi tinh: Gidi tinh:
S6 CMND/HG chieu: S6 CMND/h¢ chiéu:
Dién thoai di dong: Dién thoai di dong:
Email : Email :
Dang ky tén truy cap (Pién vao 6 dudi) DPang ky tén truy cap (Pién vao 6 dudi)
INEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEn
Chir ky: Chir ky:

II1 - THONG TIN VE NGUOI DUYET LENH, LAP LENH (dp dung doi véi Goi tiéu chuan va Géi cao cdp)

Nguwoi duyét 1énh Nguwoi 1ap 1énh

Ho tén: Ho tén:

Gidi tinh: Gidi tinh:

S6 CMND/hg chiéu: S0 CMND/h§ chiéu:

bién thoai di dong nhan bién thoai di dong:

OTP:

Email : Email:

Dang ky tén truy cap (Pién vao 6 dudi) DPang ky tén truy cap (Pién vao 6 dudi)

INEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEn

Chir ky: Chir ky:
Ding ky Goi dich vu: [] Goi truy van [] Goi tiéu chuan [] Goi cao cip
Ping ky Han mirc giao dich': [] Hang AA [] Hang AAA

' Gid tri “han mirc ngdy” va “han mirc mot lan giao dich” sé thay doi tiy timg thoi d‘lem dp dyng va dirgc thong bao trén website ciia VPBank.

Luu y: Tén truy cdp i2b cia Nguoi truy van, Nguoi duyét [énh, Ldp lénh chi durgc cdp 1 lan va la cdc ky tw s6 hodc chit viét lién khong khodang tring,
khéng chira ky tw ddc biét va khong bat dau bang s6, khéng tring voi cdc tén truy cdp cia cac Khach hang khdc da ton tai trén i2b - nhdn vién giao
dich sé kiém tra cho Khdch hang.



Cam két ciia Khich hang:

1. Pam béo cac thong tin cung cdp cho VPBank 1a ddy du va chinh xac, ddng thoi c6 nghia
vu cép nhat va thong bao cho VPBank nhing thay dbi vé thong tin da dang ky.

2. Tu chiu trach nhiém st dung va c6 nghia vu quan ly, bao mat tén truy cap, mat khau, ma
bi mit OTP va céc théng tin khac lién quan dén quyén st dung dich vu i2b ciia chinh
Khach hang.

3. Chiju trach nhiém v6 diéu kién véi cac giao dich qua i2b dwoc 1ap boi Tén truy cap, mat
khdu, md bi mit OTP ma VPBank d cung cép cho Khach hang, chiu trach nhiém vé
moi thiét hai xay ra do tén truy cép, mat khAu va hodc ma bi mat OTP bj 16, bj danh cép,
bi loi dung vi bét ky 1y do gi.

4. Ty chiu trach nhiém déi véi ndi dung thong tin va ndi dung thanh toan ciia Khach hang
trén hé théng i2b. Noi dung thanh toan khong dugc trai phap luat va trai dao dirc, thuan
phong my tuc. Trudng hop néu phat hién ra sai léch vé théng tin, thanh todn hodc hién
tuong vi pham phap luat trong viéc sir dung hé théng i2b thi Khach hang c¢6 nghia vu
théng béo ngay 1ap tic v6i VPBank. VPBank khéng phai chiu trach nhiém d6i véi
nhirng giao dich da thuc hién trude khi nhan dugc thong bao cua Khach hang vé su sai
1éch thong tin, thanh toan hoac hién twong vi pham phap luat do.

5. Thuc hién cac giao dich trong han muc quy dinh ciia VPBank va luén dam bao co6 du
tidn trong tai khoan thanh toén khi céc giao dich chuyén tién dwgc VPBank xir 1.

6. Khéng cb bat ky khiéu nai, khiéu kién gi trong trudng hop VPBank chim dut viée cung
cép dich vu i2b cho khach hang do 13i phat sinh tir phia khach hang hoic VPBank don
phuong xét thdy can thiét chdm dut cung cip dich vu.

7. Khéch hang ¢6 nghia vu thdng bao ngay cho Ban dich vu Khach hang VPBank dé dugc
huéng din xtr Iy néu Khach hang khong thé truy cap hé théng i2b, nghi ngd mat khéu bi
16, quén mat khéu hay phat hién ra bét ky mét véin dé bat thuong nao, cac sy ¢ vé mat
nghiép vu hodc k¥ thuit lién quan dén sy an toan cua hé théng i2b.

8. VPbank khéng chiu trach nhiém déi v6i nhiing thiét hai mit mat ma Khach hang phai
chiu phat sinh do 18i cia Khach hang hodc do Khach hang khéng thyc hién dung huéng
din ctia VPBank hoic do hé théng khoéng thuc hién giao dich theo yéu ciu cuia Khach
hang hogc do céc nguyén nhan khich quan nim ngoai tim kiém soat ciia VPBank bao
gdm nhung khong giéi han cac trudng hop rui ro xay ra do hé théng xur 1y, hé théng
truyén tin, k¥ thuat ... bi truc trac hoac vi bét ctr 1y do nao khac.

9. Thanh toan day du cho VPBank céc khodn phi theo quy dinh ciia VPBank va cac khoan
no phat sinh dué6i bit ky hinh thirc nio lién quan dén viéc sir dung dich vu i2b. Bing vin
ban nay, iy quyén khong huy ngang cho VPBank dugc trich ng tir bt ky tai khoan nao
ctia Khach hang mo tai VPBank dé thu phi dich vu theo biéu phi dich vu cua VPBank.

10. Thyc thi cac nghia vu ciia Khach hang theo quy dinh sir dung dich vu i2b ciia VPBank
va theo quy dinh cua Phép ludt co lién quan.

11.Cam két da doc, hiéu rd va déng y vé& Biéu phi va cac quy dinh st dung dich vu i2b hién
hanh ciia VPBank, va cam két tuan thu ding céc quy dinh nay./

.o, NEAY ... thang... nam...
PAI DIEN KHACH HANG
(Ky, ghi ré ho tén, dong dau)

PHAN DANH CHO VPBANK

VPBank chap nhan viéc dang ky thong tin nay ciia Khach hang ké tur
ngay: / /
Ma Khéch hang:

Tén truy cap cua Nguoi duyét 1énh:

Tén truy cap cuia Nguoi 1ap 1énh:

Tén truy cp clia Nguoi truy van 1:

Tén truy cp clia Nguoi truy van 2:

Phuong thtic nhan Mat khau truy cap lan dau, thong tin kich hoat sir dung
dich vu i2b va nhan ma bi mat (OTP) thuc hién theo dung dang ky cua
Khéch hang.

Ngay ....... thang ..... nam .........
Giao dich vién

Kiém soat vién

B0 phan quan tri i2b
Thyc hién cép mit khiu lan diu
hoi:.....h...ngay.... oo




