¥ VPBank

GIAY PE NGHI VAY VON CO TAI SAN BAO PAM KIEM PHUONG AN SU DUNG VON; GI{&Y PE
NGHI KIEM HQP PONG CAP HAN MU'C TiN DUNG THE, PHAT HANH VA SU DUNG THE TIN
DUNG; GIAY PE NGHI KIEM HOP PONG MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN,

DICH VU NGAN HANG PIEN TU
(Danh cho Khéch hang c4 nhén)
Vui long dién diy di thong tin vao tat cd cac myc dé ching ti phuc vu Quy khach t6t nhét
Céc myc danh déu * 12 thong tin bét bude
Kinh giri: Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng
Chi nhanh/Phong Giao dich:

S hop dong: Ngay:

I—Io va ten* Gi6i tinh*: ONam 0ONir
(Pdng thoi 12 Tén tai khoan thanh toén trong truong hop Khéach hang diang ky mo tai khodn thanh todn theo Muyc 1 Phén III cta
Gidy Dé nghi nay)

Ngay sinh*: Noi sinh*:
S6 CMND/H® chiéu/CCCD*:
Ngay cap*: Noi cap*:

S6 CMND/H§ chiéu/CCCD thir 2 (néu cé)*:
M sb thué (néu Khéach hang da dugc cép ma sb thué)*
Déi tugng*: OCutra O Khéng cu tra Qudc tich*:
Trong trudng hop 1 ngudi nude ngoai, ngudi khong quéc tich, ngudi ¢é tir 2 qudc tich tro 1én:
- S4 thi thyc nhép canh/Gidy to chimg minh dugc mién thi thuc nhép canh*:
Ngay cép: Ngay hét han: Noi cép:
- Dia chi noi dang ky cu trd & nude ngoai. Vui long liét ké toan bg dia chi tai quoc gia mang quoc tich*:

Ho khau thudng tro*:

bia chi noi ¢ hién O Nhu trén O Khac
Ngay bat déu & tai dia chi noi & hién tai*: ;
Dién thoai di dong, Email*: Theo théng tin dang ky_r_t_éu tai Phan V ctia Gidy Dé nghi nay.

S6 dién thoai va email duoc dang ky néu trén s& 1a sé dién thoai va email méc dinh cho giao dich Ngén hang dién tir ma Khach
hang dang ky tai Gidy Dé nghi nay va céc giao dich khac ma theo quy dinh ctia VPBank tung thoi ky Khach hang phax thye hién
thong qua s6 dién thoai, email G‘ang ky. Rleng déi v&i dich vu VPBank SMS, Khach hang c6 thé ding ky thém sb dién thoai
khéc theo théng tin tai Muyc 4 Phén III ctia Gidy D& nghi nay.

Tinh trang hén nhan*: O Péc than O Pa két hon O Ly than
O Ly hén O Goa

Trinh d6 hoc van*: O Duéi THCS O THCS O THPT
O Pai hoc O Cao ding O Chung chi nghé/trung cip
O Sau dai hoc O Khac:

Khdch hang c6 phai la ngudi nhan ty thac (bao gdm ca viéc nhén Gy théc tir iy thac nudc ngodi) hodc 1a bén nhan ty quyén theo
cac thoa thuan phép ly khong'?*

O Khéng O C6, vui long cung cép thong tin theo mAu cia VPBank
Khach hang cé chi sé¢ hitu hudng loi khac khéngz‘?*

O Khéng 0 Cé, vui long cung cap théng tin theo mau cia VPBank

" Théa thuan phap ly bao gbm céc thoa thudn duge thiét 14p bing van ban glm t6 chirc va c4 nhén trong va ngoi nudc vé& ty théc, lty quyén déi voi
quan 1y va st dung tién, tai san.

*Chu s& hiru huéng lgi khéc gbm céc cé nhan (khong phai 1a Khdch hang):(i) s& hitu thuc t& dbi véi 1 1i khoan hodc 1 giao dich, (ii) c4 nhén cé quyen
chi phdi mgt Gy thac déu tu, thoa thuan ly quyén.
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Muc dich ciia Khéch hang O Quén 1y dong tién O Thanh todn, chuyén tién, kinh doanh quéc té

trong mdi quan hé véi O Sir dung dich vu thu, chi O Céc muyc dich khac phuc vu cho hoat dong van hanh t chirc
VPBank*: hd —
O Khac: [ Thanh toan, chuyén tién, kinh doanh trong nudc

Tén cong ty hién tai*:
Dia chi cong ty*

Dién thoai co quan*: Thaoi gian da lam viée ¢ cong ty hién tai*:

T AR G TR Chirc vu*:

Loai hop ddng lao dong*: O Cé thoi han __ thang O Khong thoi han O Khac:
: [ Chuyén khoan qua ngin hang

Hinh thirc nhan luong*: [ Tién mit ' O Khic:

1. NOI DUNG DE NGHI VAY VON CO TAI SAN BAODAM =

EI '\)éy mua 0 to i

- Muc dich O Mua xe 6 t6 moi [0 Mua xe 6 t6 da qua sir dung
[ Hoan von/ Bu ddp mua xe 6 t6

- Tén/chiing loai xe (hidu xe — dong xe — nim san xuit):

O Vay phuc vu hoat dong san [ Vay dau tu TSCD [ Vay b6 sung von/ mé rong/ phat trién kinh
xuit kinh doanh cia Ho kinh I Vay bd sung vén luu dong theo han mirc [ Vay théu chi Tai khoan thanh toan HKD
doanh (HKD) (vui long ghi cu thé muc dich vay von)
O Vay mua bét dong san (BDS)
- Muc dich O Pé sir dung [0 Pé kinh doanh
O Khac : :
- Loai BDS O Chungeu BRI R GaE a T
O bat [0 Khéc

O BDS chua c6 gidy to ching minh quyén s hitu, stt dung
O BDS c6 gidy to chimg minh quyén so hitu, sir dung. Gidy t& chimg minh quyén s& hivu, st

dung sb do cép ngay , tai dia chi:
[ Vay x4y méi/ stra chita nha ; S
- Muc dich O Pé sir dung O Bé kinh doanh
O Khac
Plamhl .. L0, T TR s )
O Vay khac Muc dich:
S6 tién M L T A s
15t B SR S théng O Anhangbe: théng
Phuong thic gidi ngan: Theo quy dinh cua VPBank
Phuong thire tra no: O Tra gc déu hang théng, 13i tra hang thang [J Tra gbc, 13i déu hang thang (Nién kim).
O Tra gdc cudi ky, 13i hang thang. O Tra gbc tang dan, 14i giam dan (Step up).
O Khac:

Pé xuét khéc :

2. M6 ta vé hoat dong sdn xuét kinh doanh*: : o Gl s

(dp dung rong tru'ong hop Khdch héng vay von dé phuc v hoat dong kinh doan h)
Tén co s& san xuét kinh doanh*:

Ping ky kinh doanh*: S6: __Noi cap:__ Cap ngay:
Nganh nghé kinh doanh chinh*: :

Tén ngudi dai dién HKD*:
Dia diém kinh doanh chinh*:

Dia chi: : . >
Digntichmitbéng: .« = <. @B m2 S6 luong nhan vién:
Tinh trang s& hiru: O S¢ hiu O Khac:

O Thué/muon (thoi gian thué conlai:  thang) - Gia thué/thang:
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3. Ngudn trd ng

Loai thu nhip (VND/théng)

Nglrb'ivay- o

Vo/chong ngudi vay

Luong va cac khoan phu cdp

Loi nhuén tir kinh doanh

Thu nhép tir cho thué tai san

Khac:

Tong thu nhap*:

S6 ngudi phu thude*:

4. Thong tin tai san bao dam*
4.1. Chi tiét vé tai sdn bio dam

Tén tai san bao dam’

Tén chi sé hiru,
sir dung

sir dung TSBD va khach
hang vay véon

Mbi quan hé ciia chii sé hiru,

Tai san hién c6 dang bio dam cho
nghia vu vay von nio khong? *

O Pang bao dam tai
TCTD
O Khéng

[0 DBang bao dam tai
TCTD
O Khéng

>Ghi 5 tén tai san, dia chi (néu 12 BDS), Bién kiém soat (néu 12 xe 6 t0)
4Neu co bao dam ghi rd nghla vu bao dam la g1 tai TCTD nao?

42." thong t1_ 1 phap Iy bo sung ciia chii s¢ hiru TSBB ;
Quan hé véi Khach hang c6 théng tin néu tai Muc 1 Phéan I ctia Gidy Dé nghl nay

O Vg - chéng O Cha me - con céi O Anh, chi em L RhAer 55 10
Ho va tén*:
Ngay sinh*: _ Giéi tinh*: O Nam O Nir
S CMND/H§ chiéwThé CCCD*: Ngay cp*: Noi cép*:
Tinh trang hén nhan* O Poc than O Pa két hon O Ly than
O Ly hon O Goa

Théng tin khac:

5. Théng tin vé nguoi vay thir 2 (néu c6)

(Truong hop cé hon 02 nguwoi vay, vui long dién ihem thong tin tai Phu Tuc 1 dinh kém Gzay Be;nu

Quan hé voi Khach hang tai

Muc 1 Phin I cita Gidy Dé st O Vg - chong O Anh, chi em O Ban bé

nay*: [ Cha me - con cai O Ho hang O Khéc:

BloidB W "irg. SRl e e s TR e N e g e SR i ., o

Ngay sinh*: Gidi tinh*: O Nam O Nt

S6 CMND/HG chiéu/Thé CCCD*: Ngay cap*: Noi cip*:

H6 khau thudng re*:

Dia chi noi ¢ hién tai*: O Nhu trén [0 Khac

bign thoai di dpng: Email:

Tinh trang hon nhan*: O Déc than O ba két hén O Ly than
O Ly hén O Goéa

Tén cong ty lam viéc hign tai*:

Dia chi*: Dién thoai*:

Théng tin khéc:

6. Phuong 4n sir dung vén*
Téng ngudn von cdn sir dung:

Vén vay tai VPBank:
Thoi gian str dung von:

Céc ngudn von khac:

Muc dich sir dung von:
Nguodn tré ng:

Nhu néu tai Muyc 1 Phin Il ctia Gidy Pé nghi nay.
Nhu néu tai Muc 3 Phan II ciia Gidy Dé nghi nay.

Phuong 4n, du an thuc hién hoat ddng kinh doanh (trir nhu cdu vén phuc vu doi séng):
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7. Thong tin ngwdi tham khio*

Ho va tén: A RS TR
Dignthoaididéng: Email:
Quan h¢ v&i ngudi vay Nghé nghiép:

8. Quy Kkhéch co sir dung san phim dich vu cia vpbauk trong 36 thfmg gin dﬁy"*
(c6 thé chon nhiéu hon mot tiéu chi) : i
[ Tai khoan thanh toan I:I Tlen gul tiét kiem OvVayvon O The tin dung O Khac O Khéng str dung

111. NOI DUNG DE NGHI SU DUNG SAN PHAM, DICH VU KHAC,
1. Pang ky m¢ tai khoan thanh to:in

Loai tai khoan: O Tai khoan thanh toan Autolink [ Tai khoan thanh toan 'VPSuper O Khéc:
Loai tién: O VND O usD O Khéc:

e Trudng hop Téi khong duge VPBank phé duyét cho vay hodc Toi khong dong ¥ véi phé duyét cho vay ciia VPBank thi ndi
dung ding ky md tai khoan nay s& khong c6 hiéu luc (chi 4p dung véi Khach hang dang ky mé tai khoan dong thoi véi vay vén).
e Quy khach luu ¥, truong hop Quy khach duge VPBank chép thuin mé tai khoan, S tai khoan s& duge VPBank théng béo dén
s dién thoai Khach hang dang ky tai Gidy D& nghi nay. Ngay bét diu hoat déng cia tai khoan 12 ngay VPBank thong bao.

2. Piang ky Dich vu ngin hang wu tién VPBANK DIAMON]) , S

(Danh cho KH vay mua nha a/chung cu voi tong gid tri gidi ngan tir 2 ty dong trer len) :
Trén co s da doc/ duoc tu van va hidu rd Diéu kién giao dich chung vé Khach hang uu tién, Quy Khach dong y tré thanh
Khéch hang uu tién ctia VPBank. Truong hop khéng dang ky Dich vu Ngan hang uu tién VPBank Diamond, Quy Khéch vui
long ghi 5 “Khong dong v:

3. Pang ky Dich vu thé tin dung, Bao hiém Bao An chii thé tin dung
3.1 Dé nghi cip Han mic tin dung thé va phat hanh thé chinh thé tin dung
- Han murc tin dung thé dé& nghi (VND)*:
- Thoi han hiéu luc cua Han mure tin dung thé: Theo quy dinh ciia VPBank.
- Muc dich cép tin dung: Phuc vu nhu ciu doi séng
- C4c dé nghi chung d6i voi tat ca Theé tin dung dugc phat hanh (néu Khdch hang cé dé nghi khdc doi véi timg loai thé va duoc
VPBank phé duyét thi sé thuc hién theo dé nghi ciia Khdch hang iai thoi diém dé nghi)

e Tén in trén Thé (phdi tvong tu nhu théng tin trén CMND/Hé chiéw/Thé can cude cong dén, khong qua 19 ky tu ké ca

khodng tring)*: DDDDDDDDDDDDDDDDDDD

¢ S6 GLP: néu Khach hang ding ky thé VPBank VNA Mastercard.

e Diing ky thanh toan tu dong cho cac khoan no trén (céc) Thé tin dung béng cich ghi no tai khoan vao ngay d4o han moi
thang):

el s P G s O Thanh toan téi thiéu O Thanh toan toan bo

e Dia chi nhian Thé chmh va PIN*: I Noi & hién tai néu tai Muc 1 Phan [ [ Tai VPBank

O Bia chi co quan néu tai Muc 2 Phén I

e Phuong thirc giri sao ké hang thang: qua email theo dia chi email Khach hang da ding ky tai VPBank.

e Phuong thic kich hoat Thé: Théng qua (céc) hinh thirc kich hoat duge VPBank trién khai timg thoi ky.

¢ Ho va tén me cua Chu thé chinh* (Cau hoi bao mat):

e Lai suét: Theo quy dinh cia VPBank.

e C4c van d& khac lién quan gjén viéc str dung Han mrc tin dung thé duoc cdp thuc hién theo quy dinh ctia VPBank.
- Loai Thé tin dung vét ly dau tién Khach hang muén ding ky*:

Han mc st dung bang Han mc tin dung thé dé nghi néu trén.
- O Dang ky phat hanh Thé phi vat Iy dau tién, Han muc st dung thé dé nghi (VND):
- Han mac tin dung, Han mrc sir dung thé, loai Thé néu trén c6 thé thay dbi theo quyét dinh cia VPBank.

- Ngoai Theé tin dung déu tién, d& nghi VPBank xem xét phat hanh nhiéu loai Thé tin dung khéc khi Khéch hang ¢6 yéu cdu qua
dién thoai hodc qua cac phuong thic khéc theo quy dinh ctia VPBank. Théng tin vé cdc Thé nay (l4i sudt, ngiy sao ké...) s&
duogc VPBank trao ddi voi Khach hang tai thoi diém Khach hang dé nghi phat hanh Thé. Han muc sir dung ctia tirng thé tin dung
va tét ca céc thé tin dung khéng vuot qua Han mirc tin dung thé dugc VPBank cip.
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3.2 P& nghi tham gia sin phim Bdo hiém Bdo an chi thé ti dt,mg; cﬁaﬁTén
cho Thé chinh the tin dung duoc 'VPBank phét hz‘mh heo de nghj tai }

- Thong tin yéu ciu bao hiém

* S6 tién bao hiém: Bing Han mirc tin dung thé ma Khéach hang duoc cdp tai thoi diém cia ky d6ng phi bao hiém gin nhét, ti
da khéng qua mét ty dong.

e Thoi han bao hiém: Ké tir ngay hiéu luc dugc ghi nhén trén Gidy chimg nhan bao hiém Bao an chu thé tin dung do PTI phat
hanh dén hét ngay két thic thoi han hiéu luc cia Thé duoc ghi trén mat Thé tin dung (v6i diéu kién phi bao hiém duoc thu va
chuyén ddy du vao tai khoan thanh toén ctia PTI).

e Phi bao hiém: Pugc ghi nhan trén Gidy ching nhan béo hiém bao an chi thé tin dung do PTI phét hanh va cé thé dugc thay
déi trong timg thoi ky theo quy dinh cua PTI. Phi bao hiém s& dugc trich tu dong theo thang tir Thé tin dung ctia Khéch hang.

- Nguwéi thu hudng:

e Ngudi thy hudng thir nhdt: NGAN HANG TMCP VIET NAM THINH VUONG tuong (mg véi du ng Thé tin dung thuc té
ctia Ngudi dugc bao hiém tai thoi diém x4y ra rii ro theo xac nhan cia VPBank.

. Ngum thu hudng thir hai: Ngudi thu huéng do Ngudi duge bao hiém chi dinh hoiic ngudi thira ké hgp phép ctia Ngudi duge
bao hiém tucmg tmg v&i phan chénh léch gita quyen loi bao hiém va du no d4 tra cho VPBank.

- Diéu kién, diéu khoan bao hiém: Theo Quy tic bao hiém Bao an tin dung ban hanh theo Quyét dinh s 256/QB PTI-BHCN
ngdy 26/09/2012 cta PTI va céc diéu kién, diéu khoan dugc ky két trong hop ddong dai Iy, c4c vin ban stra di, bd sung giita PTI
va VPBank.

- Cham dt sir dung san pham bao hiém: Khach hang c6 thé yéu cau PTI chiam dut viée st dung san phdm bao hiém trong
trucmg horp khong con nhu céu tlep tuc tham gia san pham nay theo quy dmh cua PTI

4. Bing ky dich vu ngan hang dién tir (“DV NHBT”)

Diing ky sir dung dich vu VPBank Online’ (Ap dung cho Khach hang Vlet Nam chu'a dang ky dich vu VPBank Onlme tai
VPBank):

Go6i dich vu° : O Géi tiéu chuén 0O Géi truy van

Trudng horp Khach hang khong tich chon mét trong cc ni dung néu trén, VPBank mic dinh géi dich vu ctia Khach hang 1a Géi
tidu chuén.

Ten iy~ - - LTov

Trudng hop Khach hang khong ding ky hodc thong tin dang ky clia Khéch hang bi tring khép, VPBank mic dinh tén truy cép la
Mi Khéch hang (CIF) cua Khach hang.

*VPBank Online la dich vu ngan hang dién tir duge VPBank cung cép cho KH théng qua website cia VPBank, giao dién website clia VPBank/img
dung dugc cai dat trén thiét bj cim tay nhu dién thoai, mdy tinh bang c6 két néi Internet.

®Chi tiét han mirc giao dich cia cac géi djch vu VPBank Online duge ding tai trén Website ciia VPBank.
Hinh thirc nhin ma khéa bi mat ding mgt lin (OTP): Qua Ung dung Smart OTP. Viéc thay déi sang cc hinh thirc nhan OTP
khac thyc hién theo dang ky ctia Khéach hang hodc theo thdng béo ctia VPBank timg thoi ky.

Diing ky sir dung dich vu Phone Banking (Dich vu ngn hang qua dién thoai) — 4p dung ddi véi Khach hang chwa déing
ky:

S6 dién thoai déing ky: Theo thong tin ctia Bén vay/Chi thé chinh/Chu tai khon néu tai Phan VI ctia Gidy D& nghi nay.
Céc giao dich, hoat dong dugc thuc hién qua Phone Banking thuc hién theo quy dinh ciia VPBank ting thoi ky.
Diing ky sir dung dich vu khic (Khdch hang lua chon theo nhu cdu)

O VPBank SMS: S6 dién thoai dang ky: Theo thong tin ciia Bén vay/Chu thé chinh/Chu tai khoén néu tai Phéin VI clia Gidy Dé
nghi ndy, truong hop dang ky thém s6 dién thoai xin ghi ro:
Khéch hang da dang ky sir dung DV NHDT néu trén c6 thé duoc sir dung cac DV NHDT khac do VPBank cung cip timg thoi
ky. Trinh ty, thi tuc, diéu kién sir dung DV NHDT,.. thuc hlen theo quy dmh cla VPBank

Iv. THONG TIN FATCA CUA_'KHACH HANG
o Théng tin Fatca

Quy Khach hang c6 thudc mét trong céc dbi tugng sau khong: |1 Khéng
(1) Coéng dan Hoa Ky hodc O Cé, vui long cung cap ma s6 thué Hoa Ky U.S. TIN

oc cAp thé thudng tri nhan (thé xanh) hoa
Sy i G e LA EEL]

"Pbi twgng cur tri ciia Hoa Ky & ddy dugc hiéu 1a cd nhan khong c6 quéc tich Hoa Ky va thé xanh nhung c6 sy hién dién vt Iy tai Hoa Ky it nhét (i)
31 ngay trong ndm hién tai va (11) 183 ngay trong giai doan 03 nim, bao gdm nam hién tai va 02 nam lién k& trude do (sb ngay nam hién tai + 1/3 sb
ngy ctia nam lién trudc + 1/6 sb ngay ctia nam trude nadm hién tai 02 niam)
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V. CAM KET VA XAC NHAN CUA KHACH HANG,

T6i/Chiing t6i cam két va x4c nhén ring; ’

1. Céc thong tin néu trén (bao gdm ca théng tin vé Ma sé thué) va tit ca céc gidy to ma T6i/Chng tdi cung cap cho VPBank 12
day du, chinh x4c, hop phép va ding su thuc va Téi/Chiing t6i chiu hoan toan trach nhiém d6i véi bat ky thong tin sai 1&ch nao.
2. Diing moi ngudn thu nhap hop phap dé thanh toan cho moi nghia vu phét sinh véi VPBank.

3. Chir ky ctia T6i/Ching t3i tai Gidy D& nghi nay dong thoi 1a chir ky miu ma T6i/Ching t6i s& sir dung trén cac chimg tir giao
dich dugc thyc hién tai VPBank. Néu T6i/Ching t6i ding ky m& thém tai khoan thanh toén qua website clia VPBank,
T6i/Chlng t6i dong ¥ rang chir ky cta T6i/Chiing t6i tai Gidy Dé nghi nay s& ddng thoi 1a chir ky miu ma T6i/Chung t6i s& sit
dung trén cac chimg tir giao dich dbi véi tai khoan dé.

4. Chu tai san bao dam cam két: T6i/Ching t&i ddng ¥ diing tai san bao dam néu tai Muc 4 Phan II cua Gidy D& nghi nay dé bao
dam cho toan b nghia vy clia Bén vay/Chu thé chinh déi véi VPBank va xac nhén da dugc VPBank tu van, thong tin rd vé
pham vi nghfa vy bao dém, thdi han bao dam cua tai san bio dam néu trén. T6i/Ching t&i hiéu rd rang ring néu tai san béo dam
duoc sir dung dé bao dam cho nhidu nghfa vu cta Bén vay/Chu thé chinh v&i VPBank thi pham vi nghia vi bdo dam, thdi han
bado dam cua tai sin bao dam néu trén c6 thé la rit rong, phat sinh trong mét thoi gian dai. Pham vi nghiia vu bao dam, thdi han
bao dam va cdc ndi dung khéc ¢ lién quan dén tai san bao dam sé dugc thuc hién theo thoa thuan chi tiét tai Hop ddng bao dam
gitta T6i/Chung t6i voi VPBank.

5. Chu thé x4c nhan va ddng ¥ ring: Céc ndi dung tai Muc 3 Phén III G1ay D& nghi chi 12 d xut cia Chu thé, néu ndi dung
chip thuén cia VPBank khac véi ndi dung Ch thé dé nghi thi ndi dung chdp thuin cia VPBank sé c6 gié tri ap dung. VPBank
s& thong b4o cho Chii thé vé viéc Han mrc tin dung thé da duoc phé duyét theo céc phuong thirc do VPBank trién khai timg thoi
ky. Dbi v6i Thé tin dung diu tién hodc bét ky Thé tin dung nao Chu thé dé& nghi théng qua dién thoai hodc bét ky phuong thirc
ndo khac theo quy dinh ctia VPBank (néu co)) bang viéc kich hoat Thé, Chu thé xac nhan va ddng ¥ chiu rang budc nghia vy
VoI VPBank theo toan b ndi dung tai Gidy Dé nghi nay, Phin xdc nhan chip thuin danh cho VPBank, Didu kién giao dich
chung vé cdp han muc tin dung thé, phét hanh va sir dung Thé tin dung danh cho Khach hang c4 nhin tai VPBank va céc ndi
dung thong bao ctia VPBank vé Han mc tin dung thé, |4i suat, phi,... tai Thu chao mung va/hodc sao ké hang thang cta Thé tin
dung VPBank gu1 cho Chu thé va/hodc cac phuong thire théng béo khéc do VPBank trién khai timg thoi ky va dng y chiu trach
nhiém déi véi tit ca cac giao dich thuc hién bai cac Thé néu trén duoc ghi nhén trén hé théng cta VPBank va Sao ké glri Chu
thé. -

6. Déi voi viée dang ky tham gia San phim bao hiém Bao an chu thé tin dung cla PTI Chui thé cam két ring: (i) Cha thé dang
trong tinh trang sirc khoe binh thuong. Chu the ddng y cho Co sé y té da diéu tri, tr vAn strc khoe cho Cha the, nhu*ng ca nhén,
t6 chirc ¢6 thong tin vé Chu thé dugc cung cép cho PTI hodc td chirc/ca nhan do PTI chi dinh nhdm d4p img céc yéu ciu vé d4nh
gla rii ro va giai quyét quyen loi bao hiém cho Chu thé. (ii) D& nghi VPBank tu dong trich Han mure tin dung Thé ctia Chu thé
dé thanh todn phi bao hiém cho PTI; (iii) Ddng y cho VPBank dugc cung cép cac thong tin, tai liéu lién quan cta Chu thé theo
yéu cdu ctia PTI timg thoi ky. :

7. Céc cam két khac:

a) Khach hang déng y ring, VPBank dugc thuc hién céc bién phap nhéc no tir xa va céc bién phap thu hdi ng theo quy dinh ctia
VPBank timg thoi ky. Truong hop Khéch hang khéng thanh todn diing han céc khoan ng, nghia vy tai chinh lién quan trong qua
trinh st dung khodn tin dung cho VPBank, VPBank dugc ty dong tam khéa, trich, tit toan tai khoan (c6 ky han, khong ky han)
cta Khéch hang tai VPBank, cc khoan tién giri, tai san gii khac ctia Khéach hang tai VPBank hoc 14p Gy nhiém thu yéu ciu céc
t6 chire tin dung mé tai khoan cho Khéch hang trich tién chuyén cho VPBank dé (i) Thanh toan céc khoan ng dén han, qua han,
cac khoan 1ai khic pht sinh trong qua trinh str dung khoén tin dung; (ii) Thanh toan, bu trir cdc khoan no dén han, qua han, cic
khoan lai va céc nghia vu tai chinh khac ctia Khach hang tai VPBank va xir ly cdc truong hop khéc theo thoa thun gitta Khach
hang va VPBank.

b) Trudng hop Tou’Chung t0i dang ky va dugc VPBank chép thudn cung cép san phém, dich vu khéc (cho vay, phat hanh thé tin
dung, ...) qua hé théng ngén hang dién t&, T6i/Ching t6i dong y va cam két chiu sy rang budc va tudn thii diy du cac didu
khoan va diéu kién quy dinh tai cdc chimg tir dién tir bao gdm nhung khéng giéi han don dang ky, hop dong, thoa thuan, didu
kién va diéu khoan/diéu kién giao dich chung hay bét ky chimg tir, théng d|ep dir liéu nao khac dugc ky két bang phuong thirc
dién tu.

c) Déi véi khoan vay c6 tai san bao dam, Ton’Chung toi dong ¥ rang s& cling voi VPBank ky két Hop ddng cho vay, Hop dong
bao dam va céc Vin kién tin dung lién quan dé thoa thuan ve khoan vay, rang budc quyén va trach nhiém gifta cdc bén; Péi voi
c4c san pham, dich vu dang ky khéc, T6i/Ching t6i dong ¥ ring Hop dong cp han mirc t1n dung thé, phat hanh va sir dung thé
tin dung, Horp ddng mé va sir dung tai khodn thanh toan, Dich vu ngén hang dién tir dugc cu thanh béi Gidy Dé nghi nay, Phin
x4c nhén chap thudn danh cho VPBank, ban Diéu kién giao dlCh chung clia san pham, dlCh vu ma T6i/Chung tdi tham gia (sau
déy goi chung 1a “Hop ddng”). ‘

MBO1.QD-GDCN/72 : 6




d) Pa dugc VPBank cung cip ddy du thong tin vé céc san phdm, dich vu ma T6i/Ching t6i dang ky tai Gidy P& nghj ndy ciing
nhu céc thong tin vé Hop ddng, Diéu kién giao dich chung/Ban diéu khoan va didu kién clia céc san phdm, dich vu d6 truée khi
ky két Hop ddng v6i VPBank va da doc, hiéu rd va chdp nhan tuan thi cac Diéu kién giao dich chung néu trén, Ban diéu khoan
va diéu kién vé tudn thu dao ludt FATCA (sau dy goi chung la “Piéu kién giao dich chung”) dugc VPBank niém yét trén
website http://www.vpbank.com.vn, tai quiy giao dich cia VPBank va trén céc phuong tién khéc theo quy dinh clia VPBank
tirng thdi ky; Cam két tudn thi va chiu su rang budce béi céc quy dinh ciia VPBank vé cdc san phim, dich vy, chuong trinh, thé
1&, ... ma VPBank s& trién khai timg thoi ky.

e) VPBank duoc quyén stra déi, bd sung, diéu chinh bét ky diéu khoan, diéu kién nao ciia Diéu kién giao dich chung, chinh sach
dich vu ma VPBank cho 1a phi hop tity theo quyét dinh ctia VPBank trén co sé dam bao néi dung stra ddi, bd sung, diéu chinh
ndy phu hop voi quy dinh phap luét c6 lién quan. VPBank c6 thé thong béo cho T6i/Chiling ti v& nhing thay déi nay theo cach
ma VPBank c6 thé cho 14 phit hgp hogc theo quy dinh cia phéap luat. Didu kién giao dich chung duoc coi la Phu luc khong tdch
roi cla Horp ddng.

f) Cac daeu khoén cua Piéu kién giao dich chung da bao dam dugc sy binh déng giira T6i/Chiing t6i va VPBank trong céc glao
dich vé& dich vy nay; khi T6i/Ching t6i chdp nhén ky vao Gidy Dé nghi nay th1 001 nhu T6i/Ching t01 da chdp nhan céc didu
khodn, diéu kién tai Didu kién giao dich chung, bao gdm ca cac diéu khoan vé& mién trach nhiém ctia m3i bén, ting trach nhiém
hoic loai b quyén loi chinh dang ctia bit ky bén nao.

g) ba dugc VPBank cung cap diy du théng tin lién quan dén viéc glao nhan Hop ddng. Tcn/Chung t6i ddng ¥ s& dén Chi nhénh
clia VPBank dé nhan Hop dong va tuan thi ddy du cac quy dinh, yéu ciu cia VPBank lién quan dén viéc nhan Hop déng.

h) T6i/Chling t6i cam két luén tudn thu phap ludt, bao gom cé Lut Phong, chéng tham nhiing (nhu khong héi 16 du6i moi hinh
thire, tham 6, tham nhiing,...).

i) Néu vi pham bét ky cam két nao & trén, T6i/Ching t6i xin hoan toan chiu trdch nhiém trudc VPBank, truée Phép lut va boi
thuong cho VPBank toan bd ton tht, thiét hai ma VPBank phéi ganh chiu phat sinh tir hanh vi vi pham nay.

j) Nhim dam béao dugc cung cip thong tin kip thoi trong qua trinh str dung san phdm/dich vu ctia VPBank, bing Vlec khai bao
céc thdng tin néu trén va ky vao Gidy dang ky nay, T6i/Chling t6i x4c nhan dbng y nhén thng tin, théng béo (bao gdm ca théng
tin quang céo, khuyén mai) vé cac san phim, dich vu, vu dai, chuong trinh, hoat dong,... cia VPBank théng qua tin nhén, thu
dién tlr, cude goi dién thoai va cic phuong tién khac duge VPBank trién khai tirmg thoi ky. Néu tir chdi nhén cac théng tin néu
trén, T6i s& goi dén hotline 1900545415 hodc theo cac phuong thic khic duge VPBank thong béo timg thdi ky trén website
chinh thirc ctia VPBank

k) Ko rthén, canm ket khAc ciia khlioh HANE (NBLICOY i iiiniiiismaismmmi s Eerrmimtsemsn oo b i

....... L NEAY o ndhang. . condm..... s
Chir ky miu ciia Khich hang va thong tin diing ky so dién thoai, email
Chir ky 1 Chir ky 2

1. Dién thoai di djng*:
2. Email*:
3. Ho tén*:

Khéch hang/ Bén vay Bén s& hitu TSPB

(Néu la nhiéu ca nhan xin vui long cling ky) (Néu 14 nhidu c4 nhén xin vui 1ong ciing ky)
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi ré ho tén)
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PHU LUC 1

1. THONG TIN VE NGUOI VAY THU 3 (NEU.CO)

f Anh, chim “

' Ban b

Quan h¢ véi Khach hang tai O Vg - chong

Muc 1 Phéan I cta Gidy Dé nghi

nay*: O Cha me - con cii O Ho hang O Khéc:

MOl . o Dty nt MG d Tt - R e SR Sl eI T e T

Ngay sinh*: Gidi tinh*; O Nam O N

S6 CMND/H$ chiéu/Thé CCCD*: Ngay cip*: Noi cip*:

Ho khau thuong tri*:

Dia chi noi ¢ hién tai*: O Nhu trén O Khac

Dién thoai di dong: e L ¢ S Email:

Tinh trang hon nhan*: O Poc than O Da két hon O Ly than
O Ly hén

Tén cong ty lam viéc hién tai*:

OGéa

Dia chi*:

Thong tin khac:

DPién thoai*:

2. THONG TIN VE NGUOI VAY THU 4 (NEU CO)

Kby chiy

[l Bn é

Quan hé voi Khach hang tai O Vo - chong

Muc 1 Phan I ctia Gidy D& nghi _

nay*: O Cha me - con céi O Ho hang O Khac:

MEVAIIST == o il e G0 s R e S e B e, s i B e T Sl

Ngay sinh*: Gidi tinh*: O Nam O Nir

S6 CMND/H{ chiéu/Thé CCCD*: Ngay cép*: - Noi cp*:

Ho khenthitdma s, - o 0 oo

Dia chi noi & hién tai*: O Nhu trén O Khac

Dignthogididgngl = & 0 ettt Email:

Tinh trang hon nhan*: O Boc than [ Pa két hon O Ly than
O Ly hén

Tén cong ty lam viéc hién tai*;

0Géa

Dia chi*:

Théng tin khac:

DPién thoai*:
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PHAN DANH CHO NGAN HANG

1. THONG TIN VE PB/PSE/DSA

Ho va tén PB/PSE/DSA"

Dién thoai di dong: ' __Email:
Chi nhanh:

2. THONG TIN NGUOI GIOI THIEU
Ho va tén: .
Dién thoai di dong: S6 CIF:

Tén cdng ty/ Showroom/ San giao dich:

3. XAC NHAN VE TRANG THAI FATCA
Khich hang/Bén vay/Chii tai khodn/Chi thé chinh

O Khéng phai 1a nguoi Hoa Ky O Ngudi Hoa Ky xac dinh

O Chu tai khoan chéng ddi c6 dau hiéu Hoa Ky (*) - OO No hé so FATCA, trong d6:

O Chu tai khoan chdng ddi khéng c6 ddu hiéu Hoa Ky (*) Vin ban phé duyét ng hd so:

O Chu tai khoan chéng ddi 14 ngudi Hoa Ky Ngay phé duyét no hé so:

(*): Chi 4p dung d6i véi Khach hang mé CIF trude 02/4/2016 Thoi han hoan thanh viéc thu thip hé so cia KH:

4. XAC NHAN CUA NGAN HANG VE SANPHAMDICHVY . .
VPBank dong y cung cip céc san phém dich vu cu thé nhu sau:
O Tai khoan thanh toan - S6 hiéu Tai khoan: La sé tai khoan dugc VPBank théng bdo dén sb dién thoai Khach hang
dang ky tai Glay Pé nghi nay.
- Ngay bét ddu hoat dong cuia Tai khodn: La ngdy VPBank thong bdo nhu néu trén.
O Dich vu NHDT O VPBank SMS 0O VPBank Online O VPBank Phone Banking
O Cép Han muc tin dung va  VPBank dong ¥ cdp Han mic tin dung thé va phat hanh Thé tin dung d4u tién cho Khéach hang
phét hanh Thé tin dung voi thong tin nhu sau:
- Han mue tin dung thé dugc cdp: Pugc ghi nhan trong Thu chao ming va sao ké hang thang
cta The tin dung VPBank gui cho Khéch hang.
- Thé vat Iy dau tién duoc phat hanh: Thong tin chi tiét nhu dugc ghi nhan trong Thu chao
ming giri Khach hang va sao ké hang thang do VPBank giri t6i Khach hang dbi voi Thé vat ly
dAu tién nay.
- Thé phi vat Iy du tién dugc phét hanh®: Thong tin chi tiét theo théng bao ctia VPBank theo
phuong thirc duge VPBank trién khai tai thdi diém thong béo.
- Lai suat va cic ndi dung khéc: Theo Hop déng cép han muc tin dung thé, phat hanh va st
dung Thé tin dung va quy dinh clia VPBank timg thai ky.
Ngay: Cin b giao dich/CSR Cin bj kiém soat
(Ky, ghi ddy du ho, tén) (KY, ghi day di ho, tén)

Noi dung xdc nhén nay chi c6 hiéu luc trong truomg hop VPBank da trién khai san phdm thé tin dung phi vét ly danh cho Khach hang cd nhén ding
ky qua Kénh Chi nhanh (khong phal la Ku_nh t1 ue luw.n) va ]\hach hang_ o dé nghl phal hanh Thé tin dung phi vét ly.

5. PE XUAT VA CAM KET

Nhan xét cia PB/PSE/DSA vé khach hang vay von/dé nghl cap han murc tin dung thé (néu nhén xét vé kha ning tai chinh, kha
nang tra no, uy tin cia khach hang, tinh hop 1y ciia dé xuét clp tin dung):

Dé xuét ciia PB/PSE/DSA
a) P& nghj cho vay
Von vay tai VPBank

Ihdihgwaye.. - L 5 e e thang O Anhangoc: thang
Thoi gian KUNN tbi da:___ thang (Ap dung cho vay Han murc)

Muc dich vay vén (ghi chi tiét):

Vay theo dir an lién két véi Tén chii ddu tu

VPBank (néu c6) Tén du én:
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Phuong thirc tra no: O Tra gbe déu hang thang, 13i tra hang thang [ Tra gdc, 1ai déu hang thang (Nién kim).

O Tra gbe cudi ky, 13i hang thang. O Tra gdc ting dan, 14i giam dan (Step up).
e Cl Khae: | 5= s
Lai suat:
Loai hinh cho vay 0 Han mirc O Vay timg lan O Khéc:
Phuong thirc giai ngan O Chuyén khoan (tuong duong %) O Tién mat (tuong duong %)
Tai sén bao ddm va Thu tuc ky
Hop ddng thé chép:

Cac dé xuat khac:

b) P& nghi cAp Han mikc tin dung (HMTD) thé
Han murc tin dung:

Tai san bao dam O C6 Tai san bao dam nhu da dé cép tai Muc 4 Phan II ctia Gidy Dé nghi
R O Khoéng cé Tai san bao dam
Céc dé xuat khac:

DE XUAT VA CAM KET CUA PB/PSE/DSA (CAN BOQ QUAN HE KHACH HANG)

T6i xin cam két: T) rong pham vi kién thikc ciia téi, tdt ca cde thong tin duoc thu thdp la chinh xdc va ding su that. Téi da (i)
Kiém tra thuc 1é hé so cdp tin dung cia Khdch hang; (ii) Thyc hién ding va day di chire nang, nhiem vu ciia Cdn bo Quan hé
khdch hang theo quy dmh ctia VPBank; (iii) Trinh bay tdt ca nhimng [hong tin ma téi biét ¢6 thé anh hzfong dén két qua xét
duyét ho so dé nghj cdp tin dung. Néu c6 thém bat ki théng tin ndo c6 thé anh huomg dén két qua xét duyét ho so dé nghi cap tin

dung, 161 sé chiu trach nhi¢m thong bdo cho Truong Phong/T riong Nhém ban hang, Gidm déc/Phé Gidm dée DVKD, Don vi
tham dinh va Cap phe duyet nn dung trong thoi gian sém nhat.

Téi dong y doi véi dé xudt cap tin dung ciia Khdch héang theo ngi dung d@é xudt trén .

Kinh trinh Truéng Phong/T rucmg Nhém ban hang, Gidm déc/Phé Gidm dbc DVKD kiém soét dé xuit cép tin dung cho Khach
hang.

PB/PSE/DSA
(Ky va ghi rd ho tén)

PE XUAT VA CAM KET CUA LANH DAO PHONG, LANH PAO DVKD (CAN BQ KIEM SOAT BAN HANG)

T6i xin cam két: T6i cam két da kiém tra, gidm sdt viée thu thdp hé so khdch hang ciia PB/PSE/DSA bao dam diing quy dinh,
quy trinh cua VPBank va theo hiéu biét cua t6i thi cdc thong tin néu trén la hop Iy va t6i khéng nhdn thdy rhong tin nao cé ddu
hzeu nghi van can xdc minh thém (néu cé théng tin nghi vdn thi véi trdach nhiém cia t6i, 16i sé 2 phai truc tiép kiém tra hodc yéu
cau nhdn vién khac kiém tra xdc minh cdc thong tin do trude khi ky tén dudi day). Téi da (i) Thue hién ding va day dii chirc
néng, nhiém vu ciia Can bé kiém sodt bdn hang theo quy dinh cia VPBank; (ii) Thuc hién xdc thuc Khéch hang; kiém tra, xdc
thye, doi chiéu, ddnh gid cdc thong tin, diéu kzen khdch hang, phwong dn cdp tin dung, kha nang tra hg va cdc thong tin khac
voi quy dinh cua NHNN va VPBank va thay rang khdch hang nay du diéu kién dé xem xét cap tin dung (tru’ mét s6 vdn dé can

lu’u ¥ dudi ddy — néu cé). Toi dong y chuyén hé so khdch hang nay lén CPC-UW/Don vi tham dinh dé tham dinh va xét duyét
cdp tin dung theo quy dinh.

Luwru y bd sung:

....... , ngay..........thang......ndm...........
Trwong Phong/Trwong Nhém ban hang ' Gidm d6c/Pho Giam dbc PVKD
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)
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