¥ VPBank Ma khach hang
GIAY PANG KY KIEM HOP PONG MO & SUDUNG TAI KHOAN THANH TOAN, PHAT HANH

VA SU DUNG THE GHI NG, DICH VU NGAN HANG DIEN TU
P6i tuong Khach hang: []Khach hang thongthuong  [1CBNV VPBank
] CBNV cua doanh nghiép/té chuc st dung dich vu tra luong qua tai khoan (Payroll) cua VPBank
S6: Ngay:
Kinh gui: Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong VPBank - Chi nhanh/Phong Giao dich

I. THONG TIN KHACH HANG (d4u ( ) La thong tin bat buéc)

Ho va tén (Pdng thoi la Tén tai khoan thanh toan)*: Gisi tinh*:[] Nam [N
S6 CMND/HC/CCCD*: Ngaycdp™ — Noi cép™:
Ngay sinh™: Noi sinh:

Qudc tich (Khach hang liét ké day du tén cac qudc gia ma Khach hang mang qudc tich)*:

P6ituong*: [ICutru [JKhéng Cutru

S6 thi thuc nhap canh/Gidy to chung minh duge mién thi thuc nhap canh®*:

Ngay cdp™: Ngay Hét han™: Noi cdp™
Dia chinai ¢ hién tai*:

Phuong/ Xa*: Quan/ Huyeén™: Tinh/ TP*:
Dia chithuong tru *:

Phuong/ Xa*: Quan/ Huyen™: Tinh/ TP™:

Dia chi noi dang ky cu tru 6 nudc ngoai?*:
Bién thoai di dong, Email theo théng tin dang ky néu tai Muc VI cua Gidy Bang ky kiém Hop déng nay.

Sé dién thoai va email dugc dang ky néu trén sé la sé dién thoai va email mac dinh cho giao dich Ngan hang
dién tu ma Toi dang ky tai Gidy Bang ky kiem Hgp déng nay va cac giao dich khac ma theo quy dinh cua
VPBank tung thoi ky Khach hang phai thuc hién thong qua sé dién thoai, email dang ky. Riéng déi véi dich vu
VPBank SMS, Khach hang co thé dang ky thém sé dién thoai khac theo thong tin tai Muc 1V cua Gidy Bang

ky kiem Hop dbng nay.
Co quan coéng tac: Dia chico quan:
Nghé nghiép™: Chuc vu™:
Thu nhap trung binh nam (trigu dong)*: [1<54 [154-<90 [190-<180 [1180-<360
[1360-<540 [1540-<900 [1>900
Trinh do hoc van*: [ Trung hoc co so L] Trung hoc phé thong [] Chung chinghe
[] Cao dang [ bai hoc [ SauDaihoc

Tinhtrang hén nhan*: [] Bocthan [ Pakéthon [ Khac (Xin ghiro):
Muc dich cua Khach hang trong méi quan hé véi VPBank™:

] Nhan luong [ Thanhtoan, chuyéntienquécté [ Cac muc dich khac phuc vu doi séng
[] Quanly dong tien [ Thanh toan, chuyén tién trong nusc [] Khac (Xin ghi ro):

Khach hang cé chu s6 hau hudng loi khac khong?**:[[] Khéng [ Co, vuilong cung cédp thong tin theo mau
VPBank

1 2Trong truong hop la ngudi nudc ngoai, nguoi khong qudc tich, nguoi co tir 2 qudc tich tro Lén.

3Chu s¢ hau huang loi khac gom cac ca nhan: (i) chi phéi hoat dong, thu hucng cua tai khoan, giao dich, (ii) ty thac, ty quyén cho Khach hang, (iii) co quyén chi
phéi ca nhan hoac té chuc uy thac, uy quyén cho Khach hang
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Quy Khach hang cé thudc mét trong cac déi tuong sau khong™: (1) Cong dan Hoa Ky hoac (2) Bugc cép thé
thuong tru nhan (thé xanh) cua Hoa Ky hoac (3) Ddi tuong cu tri cua Hoa Ky (Giai thich “Béi tuong cu tru
cua Hoa Ky" tai Diéu khoan va diéu kién vé tuan thu dao luat FATCA.

[J Khong [ Co, vui long cung cap ma sé thué Hoa Ky U.S. TIN [ [ 11T

II. DANG KY MO TAI KHOAN THANH TOAN (khach hang Lua chon dang ky theo Loai Tai khoan hodc theo G6i Tai khoén)

Loai Tai khoan [ Taikhoan thanh toan Autolink [ Khac:
[] Tai khoan thanh toan VPSuper

Go6i Tai khoan* [] Goi Tai khoan thanh toan [] Géi Tai khoan thanh [J Géi Tai khoan nhan luong

(Thong tin dang ky  vPSuper  (Tai  khodn  toan Chuan (Taikhoan  (Tai khoan nhan luong,

ve The, Dich vu  thanh toan VPSuper, Thé  thanh toan thuong,  Thé Autolink/Thé ghi no

VPBankOnlinetheo ypSuyper, VPBank Online  The Autolink, VPBank ~ quéc té, VPBank Online

Muc Il IVdusiday) — ggj cao cép) Online géi Tiéu chudn)  goi cao cap)
Loai tién [] VND []usD [] Khéac:
Loai the:
[] The néi diaS: Loai theé theo thong tin dang ky vé Loai tai khoan néu tai Muc Il cua Gidy Bang ky kiém
Hop dong nay.
Thé quéc té [] Platinum MasterCard [] VNA Platinum MasterCard [ Diamond Platinum Debit
[] MC2 MasterCard [] Lady MasterCard [] The khac:
[] Cashback [ Visa Platinum Travel

S6 Tai khoan lién két vai Thé: La s6 Tai khoan dugc ma theo théng tin dang ky néu tai Muc Il cua Gidy
Dang ky kiem Hop dong nay. Trong truong hop dang ky thém sé Tai khoan lién két, vui long ghi r6:

Ma GLP (Vui long cung cdp ma GLP trong truong hop Khach hang dé nghi phat hanh thé ghi no qudc té
VNA Platinum MasterCard)

Ténintrén The (tdi da 19 ky tu ké ca khoang | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
trang, cht in hoa, khong déu)
Théng tin kich hoat Theé (Khach hang lua chon mot trong cac théng tin dudi day dé dang ky)

Ma bao mat
(gbm 4 chirsé):

[] Ten truong tiéu hoc:
1O

Dang ky nhan thé: [] Taj Chi nhanh phat hanh
[] Tai dia chi co quan cta Khach hang néu tai Muc | cua Gidy Dang ky kiem Hop dong
nay (ap dung trong truong hop KH la CBNV cua doanh nghiép/té chirc dang ky dich
vu tra luong qua tai khoan (Payroll) cua VPBank)

Cau hoibaomat: [] Hovatén me:

IV. DANG KY SU DUNG DICH VU NGAN HANG BIEN TU (“DV NHDT")

Pang ky su dung dich vu VPBank Online (Ap dung cho Khach hang chua dang ky dich vu VPBank
Online tai VPBank):
Goi dich vu VPBank Online®:

4Ap dung trong truong hop Khach hang dang ky dong thoi cac dich vu cua Géi Tai khoan

5Né’u Khach hang chon Tai khoan thanh toan Autolink thi loai the tuong ung la The Autolink; Néu Khach hang lua chon Tai khoan thanh toan VPSuper thi loai
the tuong tng la The VPSuper; Néu Khach hang lua chon loai tai khoan khac, loai the phat hanh tuong ung theo quy dinh cua VPBank tung thai ky

Behi tiet han mtrc giao dich cua cac goi dich vu VPBank Online dugc dang tai trén Website cua VPBank. Truong hop KH dang ky Goi tai khoan néu tai muc 11
Gidy dang ky nay, théng tin vé Gdi dich vu VPBank Online theo thong tin dang ky tai muc 11, KH khéng can tich chon géi dich vu VPBank Online tai muc IV.
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Dai véi Khach hang Viét Nam chua co CIF7 tai VPBank: Bang viéc ky Gidy Dang ky kiém Hop dong nay, Khach
hang déng y dang ky su dung VPBank Online theo Gai dich vu mac dinh la Géi tiéu chudn; riéeng Khach hang
la Can bé nhan vién VPBank: Gaéi dich vu mac dinh la Goi cao cép.
Dadi voi Khach hang Viéet Nam da co CIF tai VPBank hoac chua co CIF nhung co nhu cau dang ky Gai dich vu
VPBank Online khac, vui long chon:
[] Goicao cép [] Goitieu chusn [] Géilinh hoat [ Goi truy vén
Khach hang la nguoi nudc ngoai vui long chon:  [] Goi truy v&n [] Goi Nguoi nudc ngoai
Tén truy cap: La CIF do VPBank tao theo théng tin dang ky tai Muc | cua Gidy dang ky kiém Hop dong nay.
Hinh thuc nhan ma khoa bi mat diing mét lan (OTP): Qua SMS. Khach hang co thé thay déi hinh thac
nhan OTP khac (qua email/qua ung dung VPBank Smart OTP...) theo quy dinh cua VPBank tung thoi ky.
Pang ky su dung dich vu khac (Khach hang lua chon theo nhu cau):
[] VPBank SMS: S¢ dién thoai dang ky: Theo thong tin néu tai Muc VI cua Gidy Dang ky kiem Hop dong nay,
truong hop dang ky thém sé dién thoai xin ghi ro:

Khach hang da dang ky sudung DV NHBT néu trén co thé duoc su dung cac DV NHBT khac do VPBank cung
cdp tung thoi ky. Trinh tu, thu tuc, diéu kién su dung DV NHBT,...thuc hién theo quy dinh cua VPBank.

V. XAC NHAN VA CAM KET CUA KHACH HANG:

Bang viéc ky tén duci day, Téi xac nhan va cam két rang:
1. Cacthongtin néutrén la chinh xac, cap nhat, day du va déng y dé VPBank xac thuc cac thong tin néu trén
tu bat ky ngudn thong tin nao ma VPBank co dugc. Chirky cua Téi tai Gidy Dang ky kiem Hop déng nay déng
thoi la chr ky mau ma Tai sé su dung trén cac chuing tu giao dich dugc thuc hién tai Tru s6 VPBank. Néu Toi
dang ky maé thém tai khoan thanh toan qua website cua VPBank, T6i dong y rang chi ky cua Toi tai Gidy
Bang ky kiém Hop dong nay sé dong thoi la chirky mau ma Téi sé su dung trén cac ching tu giao dich déi voi
tai khoan do.
2. Truong hop Téi dang ky va duoc VPBank chép thuan cung cdp san phdm, dich vu khac (cho vay, phat hanh
Thé tin dung,..) qua hé théng ngan hang dién tu, Toi dong y va cam két chiu su rang budc va tuan thu day du
cac diéu khoan va diéu kién quy dinh tai cac chung tu dién tu bao gdm nhung khong gidi han don dang ky,
hop dbong, thoa thuan, diéu kién va dieu khoan/ dieu kién giao dich chung hay bét ky chung tu, thong diép d
liéu nao khac duoc ky két bang phuong thuc dién tu.
3. Da dugc VPBank cung cédp day du thong tin vé cac san pham, dich vu ma Téi dang ky tai Gidy Bang ky kiém
Hop dong nay cling nhu cac thong tin vé Hop dong, Diéu kién giao dich chung/Ban Diéu khoan va Diéu kién
cua cac san pham, dich vu do (sau day goi chung la “Hop dong”) trudc khi ky két Hop dong vai VPBank; Cam
két tuan thu va chiu surang buoc bai cac quy dinh cua VPBank vé cac San pham, Dich vy, Chuong trinh, Thé
L&, ... ma VPBank sé trién khai tung thai ky;

4.Da doc, hiéu ro va chdp nhan tuan theo Biéu kién giao dich chung vé ma va su dung tai khoan thanh toan,
Diéu kién giao dich chung vé phat hanh va su dung Thé ghi ng, Biéu kién giao dich chung vé cung cdp va su
dung Dich vu Ngan hang dién tu ap dung déi voi khach hang ca nhan tai VPBank, Diéu khoan va diéu kién vé
tuan thu dao luat FATCA (sau day goi chung la “Diéu kién giao dich chung”) dugc VPBank cong bé trén
website http://www.vpbank.com.vn. Diéu kién giao dich chung dugc coi la Phu luc khéng tach roi cua Hop
dong.

5. Ba dugc VPBank cung cdp day du thong tin lién quan dén viéc giao, nhan Hop déng. Téi dong y sé dén Chi
nhanh cua VPBank dé nhan Hop dong va tuan thu day du cac quy dinh, yéu cau cua VPBank lién quan dén
viéc nhan Hop dong.

6. Cac diéu khoan cua Diéu kién giao dich chung da bao dam duogc su binh dang gita Toéi va VPBank trong cac
giao dich vé dich vu nay; khi Téi chdp nhan ky vao Gidy Dang ky kiem Hop déng nay thi coi nhu To6i da chap
nhan cac diéu khoan, diéu kién tai Diéu kién giao dich chung, bao gom ca cac diéu khoan vé mién trach
nhiém cua mai bén, tang trach nhiém hoac loai bo quyén loi chinh dang cua bét ky bén nao.
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VPBank dugc quyén sua déi, bé sung, diéu chinh bat ky diéu khoan, diéu kién nao cua Diéu kién giao dich
chung, chinh sach dich vu ma VPBank cho la phu hop tuy theo quyét dinh cua VPBank.

7. Trong truong hop Téi la can bé nhan vién thu viéc/chinh thuc cua VPBank, Téi dong y rang, khi Téi thuc
hién chdm dut hgp dong thu viéc/lao dong tai VPBank:

i) Néu Téi khéng dén dong tai khoan thanh toan dugc maé theo Gidy Dang ky kiém Hop dong nay (sau day goi
chung la “Tai khoan luong”), Téi dong y dé VPBank chuyén Tai khoan luong thanh tai khoan thanh toan
thuong va chdm dut cac uu dai lién quan khac ma VPBank danh cho Tai khoan luong nay theo quy dinh cua
VPBank.

ii) Toi déng y cho VPBank dugc tam khda, trich cac tai khoan thanh toan cua Toi mé tai VPBank dé thu hoi
toan bo cac khoan no gdc, lai, phi va cac nghia vu tai chinh khac ma Téi phai thuc hién vai VPBank khi chdm
dut hop déng thu viéc, hgp déng lao dong tai VPBank.

VI. CHU KY CUA KHACH HANG (DONG THOI LA CHU KY MAU) VA

THONG TIN DANG KY SO BIEN THOAI EMAIL

1. Bién thoai di dong™: Chirky 1 (ky,ghiré hotén) | Chirky 2 (ky, ghiré hotén)

2. Email*:

VII. PHAN XAC NHAN CUA NGAN HANG

Két qua xac dinh trang thai FATCA cua Khach hang

] Khéng phai la nguoi Hoa Ky [] chutaikhoan chdéng déi co ddu hiéu Hoa Ky (chi dp dung
1 Ngui Hoa Ky xac dinh voi Khach hang ma CIF truée 02/04/2016)

[ Cha tai khoan chéng déi 13 Ngusi Hoa Ky O] (?hu tai kh?.én“chdr,\g dé'! khc‘mg co dau hléu Hoa Ky (chi
ap dung déi voi Khach hang ma CIF trucc 02/4/2016)
Phan xac nhan cua Ngan hang vé dich vu/san pham
VPBank dong y cung cép cac san pham, dich vu sau, cu thé:

Tai khoan thanh toan: - S6 hiéu Tai khoan:

- Ngay bat dau hoat dong cua Tai khoan:
Thé ghino: Phat hanh the vadi sé the:
DichvuNganhangdiénti: [l VPBankSMS [] VPBank Online
Ngay _ Thang __ Nam

Can bé ban hang (Ma nhan vién.............) Truéng Nhém/Truéng Phong/GD Ban Hang®
(ky, ghiro ho tén) (ky, ghiré ho tén, dong d&u)
Chuyén vién DVKH Lanh dao DVKH®
(ky, ghiro ho tén) (ky, ghiro ho tén, déng déu)

8Can bo ban hang, Truong nhém/ Trudng phong/ Giam déc Ban hang: Ky, dong dédu déi véi truong hop Khach hang Payroll
9Chuyeén vién Dich vu Khédch hang, Lanh dao Dich vu Khach hang: Ky, dong déu déi vai céc truong hop con lai




